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ESL（電子棚札）
ソリューションのご紹介

ソニーネットワークコミュニケーションズ株式会社
法人サービス事業部
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ソニーグループ概要 引用：https://www.sony.com/ja/SonyInfo/IR/library/download/sony_group_summary_J.pdf

https://www.sony.com/ja/SonyInfo/IR/library/download/sony_group_summary_J.pdf


5 © Sony Network Communications

社名 ソニーネットワークコミュニケーションズ株式会社

Sony Network Communications Inc.

設立 1995年11月1日

所在地 〒108-0075 東京都港区港南1丁目7番1号

法人サービス事業部

株主 ソニー株式会社 100％

資本金 79億69百万円

社員数 1,981名[2024年3月31日現在連結]

893名[2024年3月31日現在単独]

事業内容

インターネット接続ISP

クラウド＆アプリ

モバイル通信

法人サービスIoT 

We are 
HERE!!

会社概要 法人サービス事業

ヘルスケアサービス

IoT製品・サービス

スポーツソリューション

スポーツスクール向けサービス

AI予測分析ツール

コンタクトセンター
サービス

AIサービス

勤怠管理システム

スマートオフィス
ソリューション

somu-lier
tool

オフィスソリューション・メディア

勤務支援ツール

- インフラ/バックエンド開発
- Webサイト/サービス開発
- ハイブリットクラウド構築
- 新規事業開発支援 など

LPWAを用いたIoTネットワークサービス

法人向けインターネット
接続サービス

AWS導入/運用支援サービス

Managed Cloud with AWS

ソリューションサービス・インテグレーションサービス
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• ソニーネットワークコミュニケーションズコネクト株式会社

「NURO 光 Connect」をはじめとする、集合住宅向けサービスを提供

• ライフエレメンツ株式会社

個人向けにソニーのスマートホームサービス「MANOMA」を提供、法人向けにも

スマートホームプラットフォームの開発・導入をサポート

• ソネットゲームスタジオ株式会社

スマホゲームおよび、3D技術を活用したXRプロダクトの開発・制作

• 株式会社テレコムフォース

高速光回線サービスの販売代理店事業、コールセンター運営の受託事業を展開

• SoVeC株式会社

「XR CHANNEL」などデジタルコミュニケーション領域のソリューションを提供

• Sony Network Communications Europe B.V.

欧州を拠点に、主に法人向けソリューションサービスやインキュベーション事業を

展開

• So-net Entertainment Taiwan Limited

台湾を中心にISPや法人向けサービス、スマホゲーム、エンターテイメント事業を

展開

• ミーク株式会社

モバイル通信技術を基盤に、IoT/DXプラットフォーム事業やMVNE事業を展開

※2024年12月現在

B2Bセグメント
• ソニービズネットワークス株式会社

「NURO Biz」をはじめとする、法人向けICTソリューションを提供

• SMN株式会社

高速データ処理・AI技術を活用したデジタルマーケティングソリューション/

プロダクトを提供

• SOULA株式会社

食事・運動・睡眠・肌ケアを領域とする、法人向けヘルスケア導入サービスを

提供

グループ会社
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紙棚札付替え 価格変更 商品問合せ

こんなことでお困りではありませんか？

出力作業工数、カット作業工数
付替え作業工数、付け替えミス

営業中の付替え作業工数を割けず
セールをするのを躊躇

商品詳細について質問が多く
通常業務に支障をきたす

課題発見 → 提案 → 運用まで「伴走型」でご支援

これらのお店の課題を解決いたします

ESL（Electric Shelf Label）とは
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出力や付け替えが不要に
手作業での出力、カット、付け替えが不要

作業時間、ミスを大幅に削減

柔軟な価格変更が可能に

大変な紙棚札の付け替えが無く、

躊躇なくセールに対応が可能

商品問い合わせの件数削減
商品情報の詳細記載

QRコードでの商品サイトへの誘導

全店舗 瞬時に同時更新！
業務コストの大幅抑制

ESL（Electric Shelf Label）とは

ソニーの電子棚札ソリューション
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防水、防塵機能

Airシリーズは、お客様の環境に応じてIP67防水、防塵機能を追加できます。これにより、

様々な環境でも導入が可能です。

ベゼルデザイン

Air シリーズのベゼルには、お客様ごとに特別な色やロゴなどを入れることができます。

これにより、タグに会社のブランドイメージを露出させるなど広告効果も得ることが可能で、

設置居場所全体の雰囲気にもよく溶け込みます。
BEZEL DESIGN
FOR CONSUMER ONLY SPECIAL

多彩な色のLED

Air Seriesはさまざまな色表現が可能なLEDを採用しました。

製品のピックアップ、バッテリー交換などの情報を赤 /  緑 / 黄 / 青 / 紫 / 空 / 白の合計7色

で効果的に配信できます。

7COLORS 
LED

VARIOUS COLORS

10年バッテリー

Air Seriesにはパッケージ化されたバッテリーを採用しました。

パッケージ化により長期間使用時に発生し得る接触不良や酸化を防ぎ、

バッテリー交換無しで10年間使用可能です。（1日/2回更新基準）

スリムなデザイン

Airシリーズはベゼルの厚みを減らし、スリムなデザインを採用しました。

曲線を強調したデザインでレールに取り付けた際、スリムな印象を与え店舗全体に高級

感を与えます。

10 
YEARS
OF USE 
BATTERY

THINED

BEZEL

フロントウィンドウ

Airシリーズには前面強化ウィンドウを採用しました。

耐久性に優れたウィンドウでスッキリとスタイリッシュなデザインを実現し、

衝撃や異物に対して効果的防衛しタグの故障頻度を低減します。

TWO DIRECT 
BUTTONS
FOR USER 
CONVENIENCE

2つのボタン

ボタン押下をトリガとした、外部システムと連動する様々なソリューションを構

成できます。動作モードやページの切り替えなど、制御機器がなくても操作可能

です。

【 特長 】 ハードウェア

洗練されたデザイン
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ESLタグリモコン

*Slimタグ（ボタンx）使用時にはリモコンが必要

IDC

ローカル

OR

PDAs

【 特長 】システム構成

クラウド、オンプレのどちらにも対応
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表現の柔軟性

既存のネットワークインフラストラクチャの活用

既存通信網利用により初期投資の抑制や、工事期間を短縮

お客様がお持ちのフォント適用が可能

テンプレート画像、バーコード、QRコードの適用

事業継続性を重視した安定したシステムの構築

2
strategy

1
strategy

3
strategy

ESLに関する一般的な懸念事項

大量商品、多店舗への対応は？

ネットワーク切断時の店舗運営の継続性は？

新規ネットワークが必要？

カスタマイズの柔軟性は？

分散処理方式：データ処理負荷とネットワークトラフィックの削減

外部ネットワーク障害時も店舗単独運営可能なアーキテクチャ

3,000店舗、1,500万個以上の導入実績

【 特長 】 システム

ATEC IoT ESLシステム ３つの特長
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様々なフォントが適用可能

【 特長 】柔軟なデザイン表現

テンプレート機能 ボタン機能 LED機能

お客様のお持ちのフォントが適用可能

表示可能色
B(黒)、W(白)、R(赤)、Y(黄)合計4色を実現

ページ切替と画面分割
ページ切替: 3ページ使用可能(例:基本、イベント、在庫切れページ)

画面分割：表示領域を2分割して利用可能

ボタン機能によるAPIの実装
ピッキング(Picking)、POP映像のOn/Off

多彩な7色LED
製品ピックアップ、バッテリー交換情報、在庫情報

など顧客システムと連動して7色で効果的に伝達

その他
1Dバーコード: UPC/EAN, Code-128, Code-39

2Dバーコード: QRコード

ダイナミックフォント(専用) : 文字が多くなると薄く表示する機能

SONY

ブルートゥースヘッドホン ULT 

WEAR フォレストグレー WH-

ULT900NHC [ノイズキャンセリン

グ対応 /Bluetooth対応]

¥33,000
(税込¥36,300)

小麦

-

-

乳

-

卵

-

-

アレルギー表示

おいしいクッキー ¥1,500

森末製菓

期間限定特価
(4/1 ～ 5/30)

期間限定特価¥1,000
通常価格 ¥1,500

おいしいクッキー

おいしいクッキー ¥1,500

森末製菓

売り切れ中

テンプレート３番(イベント)

テンプレート 1番 (基本)

テンプレート 2番(品切れ)

画面分割 ページ切り替え
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店舗ごとの商品情報保有と価格変更操作で「ESL使用効率UP」

コアGW（EMS）

店舗運用向け
モバイルツール

運営構成図

スマートフォンorPDA

店舗スタッフ

タグ タグタグ

1,500 800

タグ タグタグ

3,000 2,000 1,000

平常時

セール時
※価格変更

2,500

ブルートゥースヘッドウォン

30,000

価格変更前Tag価格変更後のタグ

【 特長 】モバイルツール（Easy Editor）

店舗での価格運営可能なモバイルツール提供

ブルートゥースヘッドホン ULT 

WEAR フォレストグレー WH-

ULT900NHC [ノイズキャンセリン

グ対応 /Bluetooth対応]

¥33,000
(税込¥36,300)

ブルートゥースヘッドホン ULT 

WEAR フォレストグレー WH-

ULT900NHC [ノイズキャンセリン

グ対応 /Bluetooth対応]

¥30,000
(税込¥33,000)

SONY SONY

商品コード

商品名

商品価格

閉じる 削除 マッチング 修正する
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EZ Editorログイン 商品の照会 商品選択 商品情報の修正

* EZ Editor：Easy Editor（アプリケーション）

【 特長 】モバイルツール（Easy Editor）

店舗での価格運営可能なモバイルツール提供
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データ処理とトラフィックが少ない

「他社システムと比べ1/20程度」
※メーカー調べ

システム構成（分散）

店舗

既存
システム

タグ

コアGW
(EMS)

貴社DB

タグタグ

ESN

ESN
（中央）

貴社DB->

コアGW

店舗コアGW->

通信GW->

タグ

1,000店舗目安

店舗別データ3MB基準

店舗別タグ 4,000個

タグ

コアGW
(EMS)

タグタグ タグ

コアGW
(EMS)

タグタグ

【 特長 】分散処理システム

大量商品、多店舗の処理負荷を軽減
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店舗

Legacy
システム

タグ

ESN

タグタグ

ESN

ESN
（中央）

タグタグ

中央管理サーバー（ESN）で処理された商品データはTEXTベースのデータで転送されます

店舗側で商品情報を保存し画像生成するため、外部ネットワークの切断時に店舗運営可能

店

舗

#

1

データ更新処理

1.貴社DBのデータを 処理

2.価格情報をTEXT形式で各店舗に転送

-データ処理時間とネットワークトラフィックの削減

1. TEXT形式の価格情報を受け取る

2.店舗内での画像生成と価格の反映

3.外部ネットワークの切断時に店舗内保存データを使用可能

コアGW
(EMS)

タグタグ

モバイル
店舗ワイヤレス

AP

店舗

イメージ

作成

貴社DB

コンバータ

操作

既存システム

ESN（中央）

ESN

TEXT 転送

【 特長 】分散処理システム

事業継続性を重視した安定的なシステムの構築
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店舗＃1

EMS（コアGW）

タグタグ

無線伝送

店舗＃2

EMS（コアGW）

タグタグ

無線伝送

店舗＃3

EMS（コアGW）

タグタグ

無線伝送

店舗＃4

EMS（コアGW）

タグタグ

無線伝送

店舗＃5

EMS（コアGW）

タグタグ

無線伝送

ESN（中央）

アラーム発送

店舗スタッフ

正常 正常 正常 正常

切断

端末

店舗無線

AP

中央管理サーバー

店舗スタッフ

障害

ネットワーク切断時に店舗側での価格運営が可能

【 特長 】分散処理システムの強み

店舗ごとの運用環境サポート
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どのようなことでも結構です、お気軽にお問合せください。

https://ict.sonynetwork.co.jp/contact/

ソニーネットワークコミュニケーションズ株式会社 法人サービス事業部

担当：菅原までご連絡ください。

お問合せフォーム

料金プランなどのお問合せ

デモを見たい、見積もりが欲しい、もっと知りたい

メールでのお問合せ

snc-esl-sales@sony.com

会社名、氏名、電話番号を

ご記入のうえ、お問合せください

https://ict.sonynetwork.co.jp/contact/index.html?utm_source=ESL-brochure&utm_medium=brochure&utm_campaign=202505_ESL-brochure_ICT-contact
mailto:snc-esl-sales@sony.com?subject=【電子棚札】お問い合わせ
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EOF
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appendix
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紙棚札 電子棚札

紙代・印刷代等

人件費･残業代

１個あたりの交換コスト：54.6円

人件費計算条件
・時給：1,472円（アルバイト）
・交換速度：30個／時間（印刷、カット、付け替え）

 1個あたりの人件費： 49.1円（1,472円 ÷ 30個）

紙代等の経費資産条件
・紙代 0.5円
・印刷代 ５円（モノクロ）※フルカラーの場合25円

 １個あたりの経費：5.5円

【ESL導入によるコスト削減】

年間交換コスト：655万円

1,000個を、3日に１度交換の場合
54.6円×1,000個×10日×12か月

実態は、より高額な運用コストが発生
店長稼働、一部フルカラー、印刷会社から各店郵送など

アプリ代
ディバイス代

人件費･残業代

イメージ図
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Dimension 96.2 X 88.6 X 14 (mm)

Display Area 84.8 X 63.6 (mm)

Resolution 119

Display Color 3-Color(B/W/R), 4-Color(B/W/R/Y)

Battery Type CR2450 3 in 1 PKG (Removable)

Air 4.2"

Dimension 130.6 X 108.8 X 14.0 (mm)

Display Area 118.8 X 88.2 (mm)

Resolution 138

Display Color 3-Color(B/W/R), 4-Color(B/W/R/Y)

Battery Type CR2450 3 in 1 PKG (Removable)

Air 5.8"

4.1 Tag
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Dimension 127 X 179.8 X 15 (mm)

Display Area 97.9 X 163.2 (mm)

Resolution 124

Display Color 3-Color(B/W/R), 4-Color(B/W/R/Y)

Battery Type CR2450 3 in 1 PKG (Removable)

Air 7.5"

Dimension 293.6 X 231.5 X 18 (mm)

Display Area 253.0 X 190.9 (mm)

Resolution 131

Display Color 3-Color(B/W/R), 4-Color(B/W/R/Y)

Battery Type CR2450 3 in 1 PKG (Removable)

Air 12.5"

4.1 Tag
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AIRシリーズ (3Color & 4Color)

1.5”2.1”2.6”2.9”

4.2”

5.8”

7.5”

1.5” 2.1”
2.6” 2.9”

4.2”

5.8”

7.5”

3 Color
(B / W / R)

4 Color
(B / W / R / Y)

12.5”

12.5”

[SPECIFICATION]
ITEM AIR-15 AIR-21 AIR-26 AIR-29 AIR-42 AIR-58 AIR-75 AIR-125

Dimension

[W*L*H/mm]
37.0 X 46.7 X 13.0 68.7 X 37.0 X 13.0 81.2 X 41.5 X13.0 88.5 X 41.9 X 13.0 96.2 X 88.6 X 14.0 130.6 X 108.8 X 14.0 121.5 X 163.2 X 15.0 293.6 X 231.5 X 18.0

Effective Display

[W*L/mm]
27.0(H) X 27.0(V) 23.7(H) X 48.55(V) 30.7(H) X 60.08(V) 29.06(H) X 66.90(V) 84.8(H) X 63.6(V) 118.78(H) X 88.22(V) 97.9(H) X 163.2(V) 253.0(H) X 190.9(V)

DPI 188 131 125 112 119 138 124 131

Pixel [Resolution] 200(H) X 200(V) 122(H) X 250(V) 152(H) X 296(V) 128(H) X 296(V) 400(H) X 300(V) 648(H) X 480(V) 480(H) X 800(V) 1304(H) X 984(V)

Working Temperature

Button [Optional]

LED

Command Method

Compliance

Certification

0~40 ℃

2 Programmable button

7-Colored

2.4G proprietary protocol

KC / CE / FCC / TELEC / WEEE / RoHS
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AIR Plus(+) シリーズ (6Color)

6 Color for POP and Signage
(B / W / R / Y / G / B )

13.3” 25.3”

31.5”

A4

MP / 4Q of 2025

A2 size
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AIR DISPLAY

23” Bar LCD 29” Bar LCD
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